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КЮСТЕНДИЛСКА ТЪРГОВСКО-ПРОМИШЛЕНА ПАЛАТА


Проект CB007.2.13.085

„Изграждане на капацитет за електронно обучение в туристическия сектор в трансграничния регион“, съфинансиран от ЕС чрез Interreg-ИПП Програмата за трансгранично сътрудничество България – Сърбия

От края на месец април 2020 г. Кюстендилска търговско-промишлена палата в партньорство със Сдружение Прави корак, Сърбия има удоволствието да изпълнява проект „Изграждане на капацитет за електронно обучение в туристическия сектор в трансграничния регион“ с номер , CB007.2.13.085  съфинансиран от ЕС чрез Interreg-ИПП Програмата за трансгранично сътрудничество България – Сърбия.

Проектът е с продължителност 15 месеца.

Общата цел на проекта е да насърчи повишаването на културата на обучение в трансграничния регион чрез установяване и прилагане на съвместни мерки, дейности и механизми в подкрепа на развитието на човешките ресурси в областта на туризма. Постигането на тази цел ще бъде реализирано чрез осъществяването на различни дейности като изграждане на капацитет на човешките ресурси, засилване на сътрудничеството и насърчаване на иновациите и ИКТ като нов начин за електронно обучение в областта на туризма.

Основните дейности по проекта са:

1. Разработване на програма за изграждане на капацитет за електронно обучение в туристическия сектор в целевия трансграничен регион

2. Разработване на модули за електронно обучение по туризъм и съдържание за повишаване на знанията и практическите умения на ЧР в областта на туризма

3. Проектиране и разработване на платформа за електронно обучение по туризъм

4. Е-готварска библиотека част от платформата "Е-обучение по туризъм"

5. "Електронна библиотека за напитки", част от платформата "Туризъм Е-обучение"

6. Демонстрация на платформата за електронно обучение по туризъм

7. Съвместно обучение за човешките ресурси "Добри практики в управлението на устойчивия туризъм"

8. Съвместно обучение за човешките ресурси "Традиционни ястия и напитки в общия трансграничен регион"

9. Финално трансгранично събитие за споделяне на опит и добри практики

Основни очаквани резултати:

1. Разработена програма за изграждане на капацитет за електронно обучение в туристическия сектор в целевия трансграничен регион; 

2. Разработена от платформа за туризъм Е-обучение с 3 главни секции - Е-обучение модули и съдържание, електронна готварска библиотека; Електронна библиотека за напитки; 

3. Организирани 2 демонстрационни дни; 

4. Организирани 2 съвместни обучения по въпросите на човешките ресурси; 

5. Изпълнено 1 финално трансгранично събитие за споделяне на опит и добри практики

Целеви групи по проекта:

1) МСП, работещи или свързани с туристическата индустрия в целевия трансграничен регион (собствениците на хотели и ресторанти, частни квартири, заведения за бързо хранене, сладкарски изделия, пекарни, производители на храни, включително фермери и др.); 

2) туристически агенции, работещи в целевия трансграничен регион; 

3) организации за подкрепа на бизнеса, НПО, браншови асоциации и други организации, които осъществяват своята дейност във връзка с развитието на туристическата индустрия; 

4) Образователни институции от граничния регион като университети, технически висши училища (с туристически профил), организации за обучение и професионално обучение.
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